Vseobecné obchodni podminky spoleénosti TORF ZIEGLER spol. s r.o.

Sidlo: Zahradni 916, 357 31 Horni Slavkov
Identifikaéni cislo: 25236938
DIC: CZ25236938

zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni, oddil C, viozka 24362 (dale jen ,Prodavajici®)

pro velkoobchodni prodej prostfednictvim on-line obchodti umisténych na internetovych adresach
www.torf-ziegler.com a www.airex.cz

Kontaktni udaje Prodavajiciho:

Kontaktni adresa: TORF ZIEGLER spol. s r.o.
Zahradni 916, 357 31 Horni Slavkov

Kontaktni e-mail: info@torf-ziegler.com

Kontaktni telefon: (+420) 352 688 788

Kontaktni fax: (+420) 352 698 774

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

Tyto obchodni podminky (ve smyslu § 1751 zakona €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, v aktualnim znéni, déle jen
~-obéansky zakonik") plati pro nakup v internetovych obchodech prostfednictvim webového rozhrani umisténého na
internetové adrese www.torf-ziegler.com a www.airex.cz (dale rovnéz jen ,webové rozhrani“) provozovaném
Prodavajicim.

Obchodni podminky vymezuji a upfesfiuji zakladni prava a povinnosti Prodavajiciho a Kupujiciho.

Veskeré smluvni vztahy se fidi obchodnimi podminkami a vztahy jimi neupravené zadkonem €. 89/2012 Sb., ob&anskym
zakonikem. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni
smlouvé maji pfednost pred ustanovenim obchodnich podminek.

Znéni obchodnich podminek mlze Prodavajici ménit & doplfiovat. Prava a povinnosti stran se Fidi vzdy tim znénim
obchodnich podminek, za jehoz uginnosti vznikly.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou sou&asti kupni smlouvy (za ,kupni smlouvu“ se zde oznacuje smlouva
kupni, smlouva o dilo, smlouva o poskytnuti sluzby, ¢&i jind smlouva, uzaviena dle téchto obchodnich podminek). Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze uzavfit v ¢eském jazyce, ledaze se
Kupujici a Prodavajici vyslovné dohodnou na jiném jazyce.

Tyto obchodni podminky se vztahuji na Kupujici — podnikatele, a na pravnické osoby. Na smlouvy uzavirané se
spotrebitelem se neuplatni tyto obchodni podminky, ale VSeobecné obchodni podminky pro maloobchod. V otazkach
neupravenych témito obchodnimi podminkami pro velkoobchod se vztahy Fidi obdobné dle podminek upravenych ve
VSeobecnych obchodnich podminkach pro maloobchod, vyjma ustanoveni na ochranu spotfebitele. Zaslanim objednavky
Kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s témito obchodnimi podminkami i se VSeobecnymi obchodnimi podminkami pro
maloobchod.

2. Vymezeni pojmu

2.1.

2.2.

Kupujicim je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd ma v imyslu koupit prostfednictvim webového rozhrani zbozi. Vzhledem
k platné pravni Upraveé se rozliSuje Kupujici, ktery neni spotrebitelem a Kupuijici, ktery spotfebitelem je.

Podnikatelem je kazda osoba, ktera uzavira smlouvy souvisejici s vlastni obchodni, vyrobni nebo obdobnou &innosti &i pfi
samostatném vykonu svého povolani, popfipadé osoba, ktera jedna jménem nebo na Ucet podnikatele.

3. Objednavka a uzavieni kupni smlouvy

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

Nabidkou na uzavfeni smlouvy je objednavka zboZzi ze strany Kupujiciho. Smlouva vznika pfijetim nabidky ze strany
Prodavajiciho.

Objednavku je mozné ucinit pomoci prostfedkl komunikace na dalku nebo jinym zplsobem, ktery Prodavajici umozriuje.
Pro objednavku prostfednictvim prostfedk( komunikace na dalku se pouzije ¢lanek 3 VSeobecnych obchodnich podminek
pro maloobchod.

Kupuijici je na vyzvu Prodavajiciho povinen prokazat, Ze je podnikatelem, a to pfedlozenim zivnostenského nebo jiného
opravneni.

Prodavajici neni povinen obdrzenou objednavku potvrdit. Nepotvrzena objednavka neni pro Prodavajiciho zavazna.



3.5.

V pfipadé zruSeni objednavky ze strany Kupujiciho ma Prodavajici narok na storno poplatek ve vysi 50% z kupni ceny
objednaného zbozi. V pfipadé, Zze objednavka bude zruSena az po expedici zbozi, maze byt po Kupujicim pozadovana
néhrada nakladd spojend s expedici a vracenim zbozi zpdsobenych zruSenim objednavky.

4. Dodaci podminky

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Prodavajici je povinen dodat zbozi Kupujicimu dohodnutym zplsobem, fadné zabalené a vybavené potfebnymi doklady.
Potfebnymi doklady jsou zejména navody k pouziti, certifikaty a dal§i dokumenty nezbytné pro pfevzeti a uzivani zbozi.
Neni-li dohodnuto jinak, jsou doklady poskytovany v ¢eském jazyce.

Na z&kladé dohody smluvnich stran mize Prodavajici zajistit pro Kupujiciho pfepravu zbozi a pojisténi zbozi po dobu
prepravy. Cenu dopravy i pojisténi je povinen hradit Kupujici dle platného tarifu dopravce. Za dodani zbozi Kupujicimu se
povazuje predani zbozi prvnimu dopravci. Dodanim zbozi pfechazi na Kupujiciho nebezpeci Skody na zbozi.

Pred prevzetim zbozi je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obalu zbozi a pfipadné zavady neprodlené oznamit
prepravci. O zavadach bude sepsan protokol. Neni-li sepsan protokol o zavadach, ztraci Kupujici naroky plynouci z
poruseného obalu zbozi.

Neprodlené po prevzeti zbozi je Kupujici povinen zkontrolovat zbozi, zejména je povinen zkontrolovat pocet kusl zbozi a
jeho kompletnost. V pfipadé zjisténi nesouladu je povinen jej oznamit Prodavajicimu bez zbyteé¢ného odkladu, nejpozdéii
vSak do 2 pracovnich dnu od prevzeti zbozi. Zjisténé zavady je Kupujici povinen vhodnym zplisobem zdokumentovat a tuto
dokumentaci zaslat Prodavajicimu spolu s oznamenim zavady.

5. Cena zbozi a platebni podminky

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.
5.8.

Na webovém rozhrani jsou uvedeny katalogové ceny véetné DPH. Z téchto cen je Prodavajici opravnén poskytnout
Kupujicimu slevu, a to zejména v zavislosti na mnozstvi objednavaného zbozi nebo na predchozich nakupech Kupujiciho.

Kupujici ma moznost zaplatit kupni cenu za zbozi Prodavajicimu mimo dal§ich zpGsobl uvedenych ve webovém rozhrani
nebo individualné dohodnutych i nékterym z nize uvedenych zpisob:

« v hotovosti pfi zaslani zbozi na dobirku,

¢ bezhotovostné pred dodanim zbozi prostfednictvim platebni karty,

* bezhotovostné po dodani zbozi na zakladé faktury.

Prodavajici je opravnén neumoznit placeni zbozi bezhotovostné po dodani zbozi. Tento zplsob platby je zpravidla
vyhrazen pro stalé zakazniky. Neni-li dohodnuto jinak, je faktura pfilozena ke zbozi spole¢né s dodacim listem.

V pFipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti zbozi.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do deseti pracovnich dnt ode dne uzavfeni kupni smlouvy. Kupni
cena je splacena okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na ucet Prodavajiciho.

P¥i nedodrzeni doby splatnosti dle téchto obchodnich podminek maze byt Kupujicimu Gétovan arok z prodleni ve vysi 0,5%
z dluzné Castky za kazdy den prodleni. Narok Prodavajiciho na nahradu Skody, kterd mu prodlenim Kupujiciho vznikla, tim
neni dotcen.

V pfipadé prodleni Kupujiciho s Ghradou kupni ceny je Prodavajici rovnéz opravnén pozastavit dalS§i dohodnuté dodavky
zbozi, a to az do okamziku Uhrady vSech splatnych zavazkd Kupuijiciho.

Platba zboZi je mozna v Eeskych korunach (K¢&) nebo v eurech (EUR).

Kupujici nabyva vlastnické pravo ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny za zbozi (véetné nékladi na baleni a dodani), nikoli
vSak dfive, nez zbozi pfevezme.

6. Odstoupeni od smlouvy

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.
6.5.

Do doby prevzeti zbozi Kupujicim je Prodavajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé vrati
Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bezhotovostné na Gcet sdéleny mu pro tento Gcel Kupujicim nebo Gcet, ze kterého byly
prostfedky poukazany k Uhradé kupni ceny (pokud Kupuijici Zadny do 5 dnt od odstoupeni Prodavajicimu nesdéli).

Prodavajici je dale opravnén odstoupit od smlouvy, je-li Kupujici v prodleni s thradou kupni ceny zbozi déle nez 4 tydny.

Kupuijici je opravnén odstoupit od smlouvy, je-li Prodavajici v prodleni s dodanim zbozi déle nez 4 tydny od sjednaného
dne dodéni.

Kupuijici neni opravnén odstoupit od smlouvy ohledné zbozi, které bylo dodano fadné, véas a bez vad.

Odstoupeni musi byt u€¢inéno pisemné a v pripadech smluv sjednanych elekironickou cestou téz elektronicky. Odstoupeni
od smlouvy je uc¢inné dorucenim oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané.



6.6.

Byl-li spole¢né se zbozim poskytnut darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim od kupni smlouvy kteroukoliv
ze stran ucinnosti a Kupuijici tento darek zasle spole¢né s vracenym zbozim.

7. Odpovédnost za vady

7.1.
7.2.

Prodavajici je povinen dodat Kupujicimu zbozi ve sjednaném mnozstvi, jakosti a provedeni.

Podminky odpovédnosti za vady zbozi a zaruéni odpovédnost se fidi Reklamaénim fadem Prodavajiciho.

8. Ochrana osobnich udaja

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.
8.5.

8.6.

Osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (déale jen ,Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju*).

TORF ZIEGLER spol. s r.o., spole¢nost se sidlem na adrese Zahradni 916, 357 31 Horni Slavkov, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Plzni pod spisovou znagkou C 24362, IC: 25236938, (dale jen ,Spravce®)
zpracovava osobni Udaje Kupujiciho a vénuje maximalni moznou pozornost zabezpecéeni osobnich Gdaju.

Dal$i informace o zpracovani osobnich Udaju, zejména o pravech subjektl Udajd, jako je pravo na pfistup, pravo na
namitku nebo pravo na vymaz, o rozsahu a Ucelu zpracovani osobnich Udaji a kdo informace zpracovava a komu jsou
predavany, jsou uvedeny v dokumentech ,Informace o zpracovani osobnich Udaju” a ,Zasady ochrany osobnich udaji“,
které jsou dostupné na internetovych strankéch Prodavajiciho (www.torf-ziegler.com/osobni-udaje).

Kupujici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou pfesné a ze byl informovan o zpracovani osobnich Gdaju.

Ve vSech zdlezitostech souvisejicich se zpracovanim osobnich Udaju Kupujiciho, dotaz, uplatnéni prava, podani stiznosti a
jiné se Kupujici muze obratit na emailovou adresu osobni.udaje@torf-ziegler.com, kde je zaroven k dispozici Povéfenec
pro ochranu osobnich Gdaju.

Dozor nad ochranou osobnich tdajt provadi Urad pro ochranu osobnich Gdajti (www.uoou.cz).

9. Ochrana obchodniho tajemstvi a obchodni politiky Prodavajiciho

9.1.

9.2.
9.3.

Pfi sjednavani smlouvy a jejim plnéni mohou byt Kupujicimu sdéleny informace, které jsou oznaceny jako divérné nebo
jejichz daivérnost vyplyva z jejich povahy. Kupuijici se zavazuje tyto informace zejména:

¢ uchovavat jako duvérné;

* neposkytnout bez souhlasu Prodavajiciho jiné osobé;

¢ nevyuzit je k jinému Ucelu, nez k plnéni smluvniho vztahu sjednaného Prodavajicim;

e nevyuzit jakymkoliv jinym zpGsobem, ktery by mohl Prodavajiciho poskodit.

Dale se Kupuijici zavazuje, ze nebude bez souhlasu Prodavajiciho pofizovat kopie podkladd pfedanych mu Prodavajicim.

Kupujici je opravnén pouzivat pfi své obchodni ¢innosti obchodni znacku Prodavajiciho, pokud mu k tomu Prodavajici udéli
pisemny souhlas. Pouzivani nesmi poskodit nebo ohrozit povést Prodavajiciho.

10. Rozhoddi dolozka

10.1. VSechny spory, které vzniknou z kupni smlouvy anebo v souvislosti s ni, budou rozhodovany s vylouéenim pravomoci

obecnych soudd s kone&nou platnosti v rozhodgim Fizeni u Rozhodgiho soudu pfi Hospodarské komote Ceské republiky a
Agrarni komore Ceské republiky v Praze podle jeho Radu on-line jedinym rozhodcem uréenym predsedou Rozhod&iho
soudu pfi Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky.

10.2. E-mailové adresy pro vedeni fizeni on-line si smluvni strany sdéli pfi uzavirani smlouvy.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Pokud vztah souvisejici s uzitim webové stranky nebo pravni vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni

(zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi deskym pravem. Umluva OSN o smlouvach o mezinarodni koupi
zbozi se nepouzije.

11.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nedcinné nebo nepouzitelné, nebo se takovym stane,

namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnosti nebo neudcinnosti nebo nepouzitelnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost ostatnich ustanoveni.
Zmény a doplriky kupni smlouvy ¢&i obchodnich podminek vyzaduji pisemnou formu.

Tyto obchodni podminky jsou platné a u¢inné od 25. 5. 2018



